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Calisma Modelimiz

Programlarimiz

Hakkimizda

Sizi Ozel, bizi farkli kilan calhismalar

Egitim Programlari
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Ciktiginiz yolculukta NE
basardiginizla birlikte,
bunu NASIL basardiginiza
odaklaniyoruz

___

BIZDE

NASIL?

Katilimcilar, teoriyi sadece duymakla kalmaz;, ogrenilen konulari

sahada uygular.
Once editmen esliginde pratik yapilir,
Ardindan katilimcilar kendi isletmelerindeki pilot alanlarda, egitmen

mentorlugunde uygulayarak deneyim kazanir.

Farkindalik oturumlari ile gelisim mutabakati birlikte yapilir.
Boylece bilgi davranisa, 6grenme is sonucuna donusur.

Y TEORI

Y PRATIK

4  FARKINDALIK

Y OZEL TASARIM

¥ OLCULEBILIR SONUCLAR
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icin programlarimiz

Basari, tek bir alanda degil; battinsel bir gelisim yolculugunda insa edilir. Yalin

Uretimden operasyonel mukemmellige, stratejiden liderlige kadar tasarladigimiz

egitim alanlari, kurumunuzun dénusimunde guclu birer kilometre tasidir.

isletmelerin rekabet avantaiji, yalnizca
uretim maliyetlerinden degil, tim
sureclerdeki yalinlik ve geviklikten
dogar. Yalin araclarla israflari azaltiyor,
surecleri hizlandiriyor ve ¢alisanlari
donusumun pargasl yaplyoruz.

Her gucll organizasyon, gelecegini
planlayan liderlerle buyur. Strateji
gelistirme, hedef kaskadlama ve
performans yonetimi egitimlerimizle
liderlere, vizyonu sahaya indirme gucu
kazandiriyoruz.

Mukemmellik, standartlarin korunmasi
degil; strekli gelisimin kurum kulturane
yerlesmesidir. 6 Sigma, problem ¢6zme
teknikleri ve kalite yonetimi odakli
programlarimizla operasyonel
sonuclari élculebilir basariya
donusturuyoruz.

Kurumlarin kalici basarisi, insan
kaynaginin gelisimine yatirim
yapmaktan gecer. Liderlik, iletisim,
takim calismasi ve 68renen
organizasyonlar Uzerine tasarlanan
programlarimizla, gu¢lt kurum kultard
ve baglilik yaratiyoruz.
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Ripple Solutions

Dilara
Karacoban

Yénetim Danigsmani
& Egitmen

Farkh
Uluslararasi
Gorev

>5

K. Ogretim
Gorevlisi

Ripple Solutions'in Kurucu Yénetim Danismani olarak,
isletmelerin stratejik yonetim, yalin Gretim ve sureg
iyilestirme alanlarinda gug¢lu ¢6zimler gelistirmelerine
destek oluyorum. Bu rolde 11 yildir, EFQM
Mukemmellik Modeli, kalite yonetim sistemleri ve
veriye dayali istatistiksel yontemler gibi araclari
kullanarak stratejik hedeflerine ulasmalarinda yol
arkadasiyim.

is diinyasinda toplamda 18 yili askin bir stiredir
calisarak, hedeflerle yonetim, yalin yonetim ve
organizasyonel dontstim, profesyonel moderasyon
konularinda derin bir uzmanlik gelistirdim. Yenilikgi
yontemler olan oyunlastirma ve takim uyumlama
calismalarini sureg tasarimlarina entegre ederek, insan
odakli ¢dzimler Uretmeye odaklaniyorum. Ripple
Solutions ile is diinyasinda surdurtlebilir ve dlculebilir
doénusumleri mamkun kilma misyonunu
surdurdyorum.

>10

Kurumsal Danisman
Deneyim Egitmen

& BOSCH e Tkt

Platform
Jari
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Yalin Ofis
Programi

Yalin felsefesi ile kendi

kayiplarindan kazang elde etmek.

Projeler tamamlandiginda:

@ YALIN DONUSUM TAMAMLANMIS
@ MALIYETLERDEN KAZANC
SAGLANMIS

@ YALIN DUSUNCE KURUM KULTURU
HALINE GELMIS

@ KURUM KULTURUNDE

«BiR KEREDE DOGRU YAP»
YAKLASIMI BENIMSENMIS

& Yalin ekipleri

Kurulusa 6zel tasarlanir. Es
zamanli projeler hayata gegirilir.
Mentorlik sureci ile desteklenir.

sizi OZEL bizi FARKLI

GEMBA Gelisim
Akademisi

Sahada liderlik 4 dil bilmek
gibidir.
@ Operasyonu yoéneten ilk
kademe amirlerin liderlik ve teknik
becerileri icin tasarland.
@Operasyon - Yonetim arasinda
denge
@ Dinamik sureclerde standardi
yasatmak i¢in ydntemler
& Her sektérden ilk kademe
amirler. (usta, sef, bashemsire.vb)

Kurulusa 6zel tasarlanir. Es

zamanli projeler hayata gegirilir.
Mentorllk sureci ile desteklenir.

YAPAN CALISMALAR

Kurulusun gercekleri ile 6zel

olarak tasarlanir.

ic Egitmen
Akademisi

Kurumun bilgisini degere

dénustirmek

@ Egitmen kimliginin yani sira,
moderator, kocluk ve platform
yoneticisi olarak da genisletme
@ Bilgiyi etkili aktarmanin
yollari

@ Platform yoneticisi olmak

& Kurum igi egitim veren
Kurulusa &zel tasarlanir. Es
zamanli projeler hayata gegirilir.
Mentorltk streci ile desteklenir.

Gelecegin Lider Miihendisleri MUHENDIS YETISTIRME PROGRAMI

@@3 Projeleri Degil, Basariy1 Yénetin PROJE YONETIMi AKADEMISI

""{% Ortak Akli Ortaya Cikarin MODERATOR TAKIMI

Stratejiyi Herkesin Dili Yapin POLITIKALARIN YAYILIMI PROGRAMI

ﬁ Anahtar Sizde: ilham Veren Liderlik LIDERLIK ANAHTARI PROGRAMI

WP | Verimli Caisma Alanlari igin EL Ele 5S SAMPiYONLARI PROGRAMI
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Farkindalik =~ Uyum

Calistaylari

Egitimler ne zaman faydali olur?
Ekibiniz, o konuda gelisime ihtiyaci
oldugunu kendi de fark ettigi

zaman..

Kurum ici Calistay Basliklari

Profesyonel moderasyonun guvenli ve eglenceli ortaminda ekip olarak
“NASIL DAHA iYi OLABILIRIiZ?” ve “BUGUNDEN SONRA NEYi FARKLI
YAPMALIYIZ?” sorularina birlikte cevap ariyoruz.
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ilk Adimda Giiglii Baslangic

Yolu Gésteren Pusula

Masada Deger Yaratan Toplantilar
Herkesin Ayni Yone Baktigi Takimlar
Projelere Piiriizsiiz Gegis

Fikirleri Ortak Karara Dénustiirmek
Direnci As, Gelecegi Sekillendir

Sorunlardan Ogrenen
Organizasyonlar

Ders Cikar, Tekrar Etme

Adil ve Etkili Degerlendirme

“Biz” Glinii

‘“1

YENiI YONETICi ADAPTASYON

STRATEJi BELIRLEME

YONETIM KURULU TOPLANTILARI

EKiP YON BIRLiGi SAGLAMA

YENI PROJE GECISLERI

MUTABAKAT OTURUMLARI

DEGIiSiM YONETIMI

PROBLEM COZME SURECI ETKINLIK DEGERLENDIRME

LESSONS LEARNED (EDINIMLER) CALISTAYI

PERFORMANS DEGERLENDIRME VE KARAR ALMA

UST YONETIM BiLGILENDIRME GUNU MODERASYONU




Yalin Dusunce

Zihniyet DOonlisiuminin

Anahtari

@ Yalin, sadece bir arac degil;
kulturel bir dontsim
yolculugudur.

@ israfi gérmek ve deger akisina
odaklanmak

@ Surekli iyilestirme kultaranu
benimsemek

& Orta-Ust duzey ydneticiler,
surec sahipleri

2 gUn teori +1gun saha
uygulamasi

Yalin Donlisim

Kaizen

Kuguk Adimlarla Buyuk
Donusim
@ Her calisanin katkisiyla
surekli gelisen bir is kalturl insa
edin.
@ Takim bazli problem ¢ézme
aliskanhgi gelistirmek

@ Calisan baglhligini ve

sahiplenmeyi artirmak

& Uretim ekipleri,
muUuhendisler, takim liderleri
1gun egitim +1gun saha
mentorltigu

EGITIMLERI
[si bir kerede dogru yapmak,
kayiplarinizi geri kazandirir.

5S ile Verimli
Calisma Alanlari

Her Seyin Yeri Var, Her Sey
Yerinde
@ Duzensizligi ortadan
kaldirarak daha guvenli ve
verimli is alanlari yaratmak
@ Gorsel ydnetim ve standart is
disiplinini oturtmak
@ zZaman kayiplarini %15
azaltmak, is guvenligini artirmak
& Operatérler, takim liderleri, is
guvenligi sorumlulari
1gun egitim +1gun saha
uygulamasi

D@ Az ile Cok Basarmanin Temelleri TEMEL YALIN BiLGILENDIRME

@J isinizi Haritalayin, israfi Goriin DEGER AKIS ANALizi

%g« Ortak Dil: Standart is STANDARTLARA GORE CALISMA

{"’;E} Ofisten Uretime: Siireglerde Yalinlik YONETIM SURECLERINDE DEGER AKIS (YALIN)
' Darbogazlara Savas KISITLAR TEORISI

_J‘j isinizi Haritalayin, israfi Goriin DEGER AKIS ANALizi

@nﬂ Dakikalarla Rekabet: SMED Teknigi

SMED (HIZLI TiP DEGISTIRME)

Hatasiz i, Huzurlu is

POKA YOKE & JIDOKA

Makineler Susmasin: TPM Yaklasimi

TPM (TOPLAM VERIMLi BAKIM)

Yalini Deneyimle, Farki Gér

YALIN SIMULASYONU

Zamanin izinde: is Etiidii

URETIM ALANLARINDA iS ETUDU

Degisime Uyumlu Kalite Giivencesi

DiINAMiK KONTROL PLANLARI
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Stratejik
Yonetim

+Stratejiyi Kagittan Sahaya
indirin: Hoshin Kanri Yaklasimi
@ Stratejik hedeflerinizi, tim
organizasyona yayilan élgulebilir
aksiyonlara dénusturun.

@ Vizyonu gunluk is streglerine
baglayan bir yonetim sistemi
kurmak

@ Stratejik planlarin sahada
sahiplenilmesini saglamak

& Ust ve orta dUzey ydneticiler,
strateji birimleri

1gln teori +1gUn atélye

Stratejik Yonetim

Proje
Yonetimi

+ PMBOK ile Sistematik
Yaklasim

@ Projelerinizi zamaninda,
butcesinde ve kalite hedefleriyle

tamamlamanin disiplinini kazanin.

@ Proje yonetiminde evrensel
standartlari uygulama becerisi
@Ekipler arasi isbirligi ve risk
yonetiminde yetkinlik kazanma
& Proje yoneticileri, ekip liderleri,
proje sponsoru rollerindeki
yoneticiler

3 gun egitim + vaka calismalari

EGITIMLERI
sdarddrdlebilir, yasayan
stretejiler icin

Surec¢
Optimizasyonu

+Akigl Yonetin, israfi Azaltin

@sureglerde dar bogazlar
gorunur kilar, hem verimliligi
hem kaliteyi ayni anda yUkseltir.
@is sureclerindeki israflari ve
tekrarlari tespit edebilme
@Veri temelli kararlarla akisi
iyilestirme

#'Surec sahipleri, operasyon
yoneticileri, kalite ve surekli
iyilestirme ekipleri

2 gln atélye +1gun saha
uygulama

Diger Strateji ve Yonetim Egitimleri

HEDEFLERLE YONETIM VE YAYILIM

@

Stratejiyi Sahaya indirin

€% AzKaynakla Daha Fazla Deger YALIN YONETIM

@ Miisteri Goziinden isletme MUSTERiI ODAKLI YONETIM
f¥  Rekabetin Otesinde YeniAlanlar ~ MAVi OKYANUS STRATEJiSi
92 Direnci As, Gelecegi Sekillendir DEGiSIM YONETiMi

Diger Kalite ve Yonetim Sistemleri Egitimleri

Kalitenin Gériinmeyen Bedeli KALITE MALIYETLERI

«=*

Otomotiv Kalitesinin 5 Silahi IATF 16949 ARAC KITi  APQP /PPAP / FMEA/ SPC/ MSA

@ Tum Sistemler Tek Cati Altinda ENTEGRE YONETIM SISTEMLERI

<>

Sezgiden Gte: Verinin Giicil VERIYE DAYALI KARAR VERME
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Problemin kimyasini
anlamaya yonelik icerik
@ Sorunlarin kdk nedenine
inerek kalici ¢dzUmler gelistirin.
@ Yapisal problem ¢cézme
aliskanhgr kazanmak

@ Takim bazli iyilestirme kultird

olusturmak

& Orta kademe yoneticiler,
takim liderleri, mUhendisler
@ 1gun egitim +1gun
uygulamali atolye

Operasyonel

Miikemmellik (Op-Ex)

EGITIMLERI

Hatalari ¢6zmek degil,

6nlemek ve 6grenmek OPEX'in 6ziid(ir.

Analizden kalici ¢6ziime
giden rota
@ En gUgclu kalite araclarini
ogrenin.
@ Kullanici icin hemen
uygulanabilir analiz tekniklerini
kazanmak
@ Ekiplerin ortak dilini
guclendirerek, problem ¢ézme
kaltura yerlestirmek

¢ Tum calisanlar, mihendisler,

kalite ekipleri
2 gun egitim + vaka calismalari

Veriler bize ne anlatiyor?
@ Sureclerinizi verilerle
yoneterek hatalari énceden
gorun, kaliteyi guvenceye alin.
@ Veri temelli karar alma
kaltarinu gelistirmek
@ Surec varyasyonlarini analiz
ederek hatalari 6nlemek
& Uretim muhendisleri, kalite
glvence ekipleri, stireg
yoneticileri
2 gUn uygulamali egitim +
vaka galismalari

8 Adimda Géziime Giden Yol 8D TAKIM ODAKLI PROBLEM COZME

Tek Sayfada Bilyiik Céziimler A3 ILE YERINDE PROBLEM COZME

Hata = En lyi Ogretmen HATALARDAN OGRENME

Riskleri Gor, Onceden Onle HATA TURU VE ETKILERIi ANALIZi (FMEA)

Kok Nedenin Haritasi

@'\’Q@@@

ISHIKAWA DiYAGRAMI (BALIK KILCIGI)

F“ Azin Goga Etkisi : 80/20 Kurali PARETO DiYAGRAMI

5 KEZ NEDEN

Sorunun Kalbine 5 Adimda Yolculuk

S

Verimlilik ve Kaliteyi Birlestiren Gii¢ YALIN 6 SIGMA

A
©- | me

07 e

¥ | Yaratici Problem GCézme TRIZ
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Moderasyon
Teknikleri

‘+Daha kisa slirede daha ¢cok
fikirle yonet sonu¢ almadan
¢ctkma'!

@ Toplantilarda fikirleri agiga
cikaran, gcatismayi verimli diyaloga
dénusturen yontemler.

@ Etkin tartisma yonetimi
becerisi kazanmak

@ Katilimi artirarak ortak akli
harekete gegirmek

& Yoneticiler, takim liderleri,
proje ydneticileri

1gun egitim + uygulamali rol
canlandirmalar

Liderlik & Takim Olma

Yaratici
Dusunce

4+ Kutunun disinda diisinmek
icin yaratici tarafini harekete
gegir!
@Konulara farkli bakis acilariyla
yenilikgi ¢ozUmler gelistirin.

@ Varatici problem ¢ézme
tekniklerini gunluk islere
uyarlamak

@ Yenilikei kultara kurum iginde
yayginlastirmak

¢ TUm calisanlar, Ar-Ge ekipleri,
proje ekipleri

1gUn egitim + uygulama
atolyesi

EGITIMLERI
yalnizca sureglerini degil,

insanlarini da gelistirenler

icin.

Takim
Olma Bilinci

+ Ben’den Biz'e”
@ Bireysel farkliliklari ekip
basarisina dénustUrerek glven
temelli is birligi olusturun.

@ Takim dinamiklerini anlamak
ve guglu bir is birligi kultra
yaratmak

@ Ekip ici iletisimi glclendirerek
performansi artirmak

& Hedef Kitle: Tum calisanlar,
takim liderleri, yeni projelerde
gorev alan ekipler

1gun egitim + grup galismalari

Liderlik ve Takimdaslik Alaninda Diger Egitimler

& Unvanla degil, ithamla liderlik ESIN VEREN LiDERLIK

&7"  Dakikalan degil, kararlari yénetin ETKIN TOPLANTI YONETIMI

L
pie)

&  Anlatmak degil, anlasilmak ETKILI ILETiISIM VE TEKNIKLERI

:@: ilham almaktan gelen kapasite MIND MAPPIG-Zihin haritalama
Takvime degil, 5nceliklere hikmedin ZAMAN YONETIMI

CATIS(MA)DAN YONETMEK

W@ | Farkulig firsata, giice dénistir
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+90 533 448 4920
URLA / IZMIR
info@ripplesolutions.com.tr

www.ripplesolutions.com.tr
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